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uvob

Komunikacni pldn je kliCovym ndstrojem pro zajisténi oteviené, srozumitelné a efektivni komunikace
mezi realizacnim tymem projektu a viéemi zapojenymi aktéry vzdélavéni v Gzemi. Jeho cilem je podpofit
informovanost o vystupech spole¢ného planovéni, strategickych a akénich dokumentech
i realizovanych aktivitdch. Plan zaroveri vymezuje metody sbéru namétl a pfipominek, zapojeni
vefejnosti a postupy komunitniho projednavani. Komunikaéni proces probihd od pasivniho
informovani az po pfimou spoluticast na planovani — a zohledtiuje potfeby jednotlivych cilovych skupin.
Dokument tak pfispiva k posileni spoluprace v Uzemi, sdileni zkuSenosti, zapojeni vefejnosti a vytvafeni
konsenzu nad dalSim smérovanim rozvoje vzdélavani.

Tento dokument je zpracovan v souladu s Postupy MAP |V, kterymi jsou vazani Zzadatelé o podporu
a realizatofi projektd MAP IV.

CILOVE SKUPINY
a) Vedeni skol a Skolskych zafizeni a zfizovatelé
Reditelé $kol, jejich zastupci a zfizovatelé tvofi ddleZitou cilovou skupinu. Jejich spoluprace ma zasadni
vliv na strategické planovani rozvoje skol i realizaci aktivit MAP IV.
Jsou zapojovani zejména:
e doRV,RT,PS,
e do konzultaci nad navrhy aktivit a vystup,
e do pfipominkovani akcnich plant.
Ke komunikaci s nimi slouzi osobni jednani, e-maily, dotazniky a doplrikové i web, socidlni sité a mistni
zpravodaje.

b) Pedagogicti a nepedagogicti pracovnici
Tato skupina zahrnuje v8echny zaméstnance skol a Skolskych zafizeni zapojenych do vzdélavani déti do
15 let — ucitele, vychovatele, asistenty pedagoga, specialni pedagogy, psychology i provozni a odborny
personal.
Do projektu se zapojuji prostiednictvim:

e (Clenstviv fidicim vyboru, pracovnich skupinach,

e (casti na konzultacich a odbornych akcich,

e sdileni dobré praxe a zpétné vazby k vystuplim projektu.
Komunikace s nimi probihd osobné, elektronicky (e-mail, dotazniky), pfipadné pres vedeni $kol.
Doplrikové jsou vyuzivany webové stranky, facebook nebo mistni tisk.
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¢) Pracovnici s$kolskych poradenskych zafizeni

Zejména pracovnici pedagogicko-psychologické poradny, Strediska vychovné péce Svitavska a dalsich
odbornych zafizeni. Jejich role je kli¢ova pti Feseni inkluze, rovnych prileZitosti a prevence rizikového
chovani.

Jsou zapojeni:
e do pracovnich skupin nebo RV

e do odbornych diskusi, konzultaci a kulatych stol(,
e jako poradni hlas v odbornych tématech.

Komunikace probihd individualné (osobné, e-mailem) a prostrednictvim pracovnich skupin. Doplfikové
jsou vyuzivany webové stranky, facebook nebo mistni tisk.

d) Ostatni aktéfi v oblasti vzdélavani (neformalniho a zajmového vzdélavani)
Tato skupina zahrnuje pracovniky SVC, knihoven, muzei, spolkd, neziskovych organizaci a dalsich
zafizeni, kterd podporuji vzdélavani a volnocasové aktivity.
Zapojeni probiha formou:
e (lastivRV,RT,PS
e konzultaci nad vystupy projektu a navrhy aktivit,
e spoluprace na realizaci akéniho planu.

Komunikaénimi nastroji jsou osobni setkani, elektronickd komunikace a vyuziti vefejnych informacnich
kanall (web, zpravodaje).

e) Pracovnici verejné spravy a subjektl zfizenych veiejnou spravou

Sem patfi zejména Gfednici Useku Skolstvi, socidlnich véci, OSPOD, zastupci MAS ¢i pracovnici dalSich
organizaci. DuleZitd je mezioborova spoluprace napf. v tématech podpory rodin, predskolniho
vzdélavani nebo inkluze.

Jsou zapojovani:
e doRV,PS
e do konzultaci a spole¢nych jednani,
e jako experti nebo zastupci zajmovych skupin.

Komunikace probiha prevaziné elektronicky a osobné, pasivné pres web a dalsi média.

f) Rodice déti a Zaka (pFipadné zakonni zastupci)
Rodiée hraji diileZitou roli v procesu vzdélavani. V projektu MAP IV budou zapojovani aktivné i pasivné:

e aktivné jako ¢lenové pracovnich skupin, Ucastnici setkani a konzultaci,
e pasivné formou informovani prostfednictvim emaill, webu, letdkd, Skolnich nastének,
zpravodaja.

Déle budou osloveni k Géasti na dotaznikovych Setrenich nebo jako Ucastnici komunitnich akci.
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g) Déti, 7aci 28

Déti a Zaci nejsou pFfimymi Gcastniky rozhodovani, ale jsou hlavnimi pFijemci vystup( projektu. Jsou do
néj zapojovani nepfimo, prostfednictvim pedagogdl, rodica ¢i volnocasovych pracovnika.

Informace k nim mohou byt zprostredkovany pres:

e akce a pedagogy,
e socidlni sité, webové stranky
e skolni nasténky ¢i obecni zpravodaje.

h) Siroka verejnost

Verejnost predstavuje nejsirsi cilovou skupinu projektu, kterd vyznamné ovliviiuje celkové klima ve
vzdélavani a pfijeti navrzenych zmén. Informovani a zapojeni vefejnosti ptispiva ke zvySovani dlavéry
ve Skolstvi, podporuje otevieny dialog a umoZiiuje lepsi porozuméni potfebam Skol, déti a rodin
v Uzemi.

Zéastupci vefejnosti se mohou zapojit a byt osloveni:

e ke konzultacim, dotaznikovym Setfenim,
e k Gcasti na verejnych setkdnich, besedach a akcich pro komunitu.
e ke komunikaci bude vyuZivan predevsim web projektu, socidini sité ¢i mistni tisk.

HLAVNi KOMUNIKACNi NASTROJE

- Webové stranky www.map.svitavy.cz

- Facebook www.facebook.com/maporpsvitavy
- Mistni/obecni zpravodaje

- Emailova, telefonicka a osobni komunikace

- Informativni setkani

- Implementacéni akce

- Setkani RV, RT, PS

- Setkdni MAS

PUBLICITA
Pfi vyuzivani komunikacnich nastroji je tfeba dodriovat pravidla povinné a nepovinné publicity
projektu.
- povinnd publicita — dle Manualu pro publicitu OP JAK — logo EU (znak EU a povinny text
,Spolufinancovdno Evropskou unii") a logo MSMT, pFipadné presny ndzev projektu
a registracni ¢islo
- nepovinna publicita — logo projektu MAP, logo nositele projektu aj.

PRUIMANI PODNETU A PRIPOMINEK

Pfipominky a podnéty od zapojenych subjektl i z fad Sirsi vefejnosti budou pfijimany pribézné.
V pfipadé, Ze se budou tykat strategické ¢asti dokumentu, budou zohlednény nejpozdéji do Sesti
mésicli od posledniho schvaleni aktualizace Strategického ramce Ridicim vyborem.
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Ostatni pfipominky budou FeSeny operativhé v ramci Cinnosti realizaéniho tymu a pribéiné
konzultovany s relevantnimi partnery.

Podnéty a pfipominky Ize podavat rliznymi formami, zejména:
- osobné pfi setkanich,
- prostfednictvim e-mailu ¢i telefonicky,
- skrze webové stranky a socidlni sité projektu.

Zpétna vazba bude poskytovdna prostfednictvim:

- odpovédi realiza¢niho tymu,
- jednani Ridictho vyboru a pracovnich skupin,
- nebo formou vefejnych diskuzi (napf. kulaté stoly, workshopy apod.).

Kazda zpétna vazba bude zpracovéna tak, aby byla pro osobu, kterd podnét vznesla, srozumitelna,
vécna a prijatelna.

Komunikaéni plan schvélen Ridicim vyborem MAP dne 18. 12. 2024. %

Mng./JakukyVeIeck\'/
Predseda Ridiciho vyboru MAP
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